
                      

 
Uber e itTaxi rinnovano la partnership per i servizi di mobilità 

urbana in Italia 
 

 La collaborazione, estesa per altri cinque anni, si conferma un modello di 
successo che ha generato crescita, nuove opportunità di lavoro per i tassisti e 

benefici concreti per gli utenti. 
 

 
Da sinistra: il General Manager Sud Europa di Uber, Davide Archetti; la Vice President, Regional 
General Manager Mobility EMEA di Uber, Anabel Díaz Calderón; il Presidente e fondatore di itTaxi, 
Loreno Bittarelli 

 
  
Milano, 9 febbraio 2026: Uber e itTaxi, il più grande network di tassisti in Italia, 
annunciano oggi il rinnovo della loro partnership strategica per ulteriori cinque anni, 
consolidando la collaborazione avviata nel 2022. L’accordo si inserisce in un percorso di 
sviluppo progressivo, costruito su risultati concreti e su un modello di integrazione ormai 
consolidato. 

I dati del primo triennio ne confermano la solidità: dal lancio della partnership, gli utenti 
hanno effettuato oltre 20 milioni di richieste di taxi tramite l’app Uber e, solo nell’ultimo 
anno, i viaggi in taxi prenotati in Italia attraverso l’app sono cresciuti di circa il 40% - 
una mole di lavoro significativa resa possibile dall’integrazione tra la piattaforma 
tecnologica di Uber e la professionalità dei tassisti del consorzio itTaxi. 

La collaborazione ha contribuito alla crescita complessiva del settore, come dimostra 
l’aumento degli autisti aderenti al network di itTaxi, un segnale concreto di un 



rafforzamento della visibilità del servizio taxi e della capacità di intercettare nuova 
domanda, proveniente tanto dagli utenti italiani quanto da quelli internazionali. 

Benefici concreti si sono registrati anche per gli autisti: la riduzione dei tempi morti tra 
una corsa e l’altra ha consentito ai tassisti di lavorare in modo più efficiente e di rendere 
più produttivo il proprio turno di lavoro. Nel corso della collaborazione, inoltre, la 
commissione applicata da Uber sulle corse taxi è rimasta invariata, a conferma della 
stabilità e trasparenza del rapporto. 

Il rinnovo quinquennale segna oggi una fase di ulteriore consolidamento della 
partnership tra Uber e itTaxi, e riflette la volontà condivisa di continuare a investire in un 
modello che ha già dimostrato la propria efficacia nel tempo. Resta centrale anche 
l’attenzione alla sicurezza: Uber continua a rafforzare strumenti tecnologici e funzionalità 
dedicate alla tutela di passeggeri e autisti, rendendo ogni corsa sempre più affidabile, 
tracciabile e sicura. 

Davide Archetti, General Manager Sud Europa di Uber, ha dichiarato: “Il rinnovo 
di questa partnership conferma la validità di un modello che ha saputo generare benefici 
concreti per tutti gli attori coinvolti. In questi anni abbiamo lavorato fianco a fianco con 
itTaxi per supportare il settore della mobilità non di linea in Italia, migliorare l’efficienza 
del servizio offerto a cittadini e turisti, e creare nuove opportunità di lavoro per i tassisti, 
mantenendo invariati i principi di trasparenza e sicurezza che sono alla base della nostra 
piattaforma”. 

Loreno Bittarelli, Presidente e fondatore di itTaxi, ha dichiarato: "La 
digitalizzazione del servizio rappresenta oggi una leva imprescindibile per garantire una 
maggiore efficienza a beneficio di tutti gli attori coinvolti, dall'utenza agli operatori. 
Questa partnership si è rivelata funzionale all'aumento del lavoro perché, grazie al flusso 
aggiuntivo garantito da Uber, i tempi morti sono diminuiti drasticamente, la produttività 
per i tassisti è aumentata e i download dell’app di itTaxi sono più che raddoppiati negli 
ultimi tre anni. Il rinnovo a cinque anni ci consente di guardare al futuro con maggiore 
stabilità e di continuare a lavorare per offrire un servizio sempre più efficiente ai clienti". 

L'accordo è attualmente attivo in circa 50 comuni, tra cui le città capoluogo Bergamo, 
Bologna, Cagliari Catania, Como, Firenze, Lodi, Milano, Monza (Monza e Brianza), Napoli, 
Salerno, Nuoro, Oristano, Olbia, Padova, Palermo, Pescara, Pisa, Roma, Siena, Siracusa, 
Trapani, Trieste, Venezia, Vicenza. Con il rinnovo della partnership, Uber e itTaxi 
confermano il proprio impegno a lavorare insieme per offrire soluzioni di mobilità urbana 
sempre più efficienti, sicure e accessibili, contribuendo allo sviluppo di città più moderne 
e connesse. 

-FINE- 
 
Informazioni su Uber 
La missione di Uber è creare opportunità attraverso il movimento. Abbiamo iniziato nel 2010 
risolvendo un semplice problema: come ci si può spostare semplicemente con un click? Oltre 30 
miliardi di corse dopo, continuiamo a lavorare per realizzare prodotti utili ad avvicinare le persone 
ai luoghi dove vogliono essere. Cambiando il modo in cui le persone, il cibo e le cose si muovono 
nelle città, Uber è una piattaforma che apre il mondo a nuove possibilità. 
 
 
Informazioni su IT Taxi 
itTaxi è l’app di prenotazione gratuita taxi leader in Italia e attiva in oltre cento città. Il network 
itTaxi nasce per migliorare la qualità del servizio offerto su tutto il territorio nazionale, puntando 



all’innovazione tecnologica, con particolare attenzione alle tematiche sociali e ambientali. Inoltre, 
tutta la rete di Radiotaxi afferenti a itTaxi assicura la possibilità di effettuare pagamenti elettronici 
e digitali delle corse nonché tariffe stabilite dalla Legge italiana. Disponibile per dispositivi iOS e 
Android, itTaxi conta una flotta di oltre 12.000 taxi, per un totale complessivo mensile di oltre 
800.000 corse. 
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